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RESUMO

A extensao universitaria participa de forma integral na formacgéao
académica, pois é um processo que integra a teoria e a pratica,
possibilitando a contribuicdo de saberes entre o graduando e a
sociedade, em especial na formacao do enfermeiro, servindo como
um modelo de atencdo a salde com caracteristica humanizada,
tendo em vista que ndo esta apenas pautada nos atos clinicos da
profissdo inerentes ao modelo. O objetivo do trabalho foi relatar
a experiéncia acerca das atividades desenvolvidas pelo Projeto
Enfermeiros da Alegria, durante a formacdao da graduanda de
enfermagem. O tema apresentado € relevante quanto aos aspectos
tedricos e de aplicacdo, na medida em que aborda uma dimenséo
importante do fazer académico. Trata-se de um relato de experiéncia
de natureza descritiva, com abordagem qualitativa, realizado com
enfoque na discente do curso de Enfermagem. Neste processo, 0S
enfermeiros levam alegria em meio a dor, pois a alegria contribui no
processo de cura. Enfermeiros da alegria, parece brincadeira, mas &
sério! Caracterizada com nariz de palhaco, maquiagem alegre,
vestimenta colorida cheia de aderecos, brincamos, dancamos,
alegramos e inovamos, assim somos um potente aliado na efetivacao

da comunicacéao e interac&do da assisténcia.

PALAVRAS-CHAVES: Projetos em Saude, Humanizagdo da
assisténcia, Enfermagem, Educacdo, Relacdbes comunidade-

instituicao.



ABSTRACT

University extension participates fully in academic training, as it
IS a process that integrates theory and practice, enabling the
contribution of knowledge between the graduate and society,
especially in the training of nurses, serving as a model of health care
with a humanized characteristic, considering that it is not just based
on the clinical acts of the profession inherent to the model. The
objective of the work was to report the experience regarding the
activities developed by the Enfermeiros da Alegria Project, during the
training of nursing students. The theme presented is relevant in terms
of theoretical and application aspects, as it addresses an important
dimension of academic work. This is an experience report of a
descriptive nature, with a qualitative approach, carried out with a
focus on the Nursing course student. In this process, nurses bring joy
in the midst of pain, as joy contributes to the healing process. Nurses
of joy, it seems like a joke, but it's serious! Characterized by a clown
nose, cheerful makeup, colorful clothing full of accessories, we play,
dance, bring joy and innovate, thus we are a powerful ally in the

effective communication and interaction of assistance.

KEYWORDS: Health Projects, Humanization of care, Nursing,

Education, Community-institution relations.



1 INTRODUCAO

A terapia pelo riso provavelmente existe desde a época de
Hipdcrates, jA que os médicos de entdo acreditavam que o bom
humor influenciava positivamente o processo de cura (DIONIGI et al.,
2012 apud CATAPAN; OLIVEIRA; ROTA, 2019). Entretanto, no
modelo biomédico de tratamento, a consolidacdo deste tipo de
tratamento se deu com a acao de Patch Adams, na década de 70 e
por Michael Christensen, do Big Apple Circus Clown Care Unit,
fundado em 1986 (NOGUEIRA, 2006 apud CATAPAN; OLIVEIRA,;
ROTA, 2019).

A terapia do riso, ou risoterapia, € um método terapéutico, que
foi divulgado por Patch Adams, um médico norte-americano que faz
uso da medicina de uma forma n&o convencional, proporcionando a
seus pacientes momentos de descontragcdo para que estes
esquecam a dor e o sofrimento causado pela doenca (LUCHESI;
CARDOSO, 2012).

A terapia do riso como é conhecida, a terapia de Patch Adams,
na verdade € uma terapia do amor, porque ela é eficiente para quem
sorri e para quem recebe o sorriso. Na terapia ndo é so utilizado o
bom humor, mas também a cumplicidade, a compaixdo e o
envolvimento, e a mesma foi inspirada no trabalho da enfermagem.
Para Patch Adams, curar ndo € apenas receitar medicamentos ou
terapias como a medicina classica rege, mas também interagir com
o doente, compartilhar com ele o espirito da alegria e solidariedade
(LUCHESI; CARDOSO, 2012).

Observa-se que o riso ativa uma parte cerebral envolvida com
as emocodes e na sensacao de recompensa (cértex frontal medial

ventral). Outro achado interessante € que 0 riso € contagioso, pois



ativa a area da motivacao, do prazer e induz ao vicio, isto € o ato de
rir induz a vontade de rir mais (LUCHESI; CARDOSO, 2012).

A concepcao de educar em saude tem o proposito de abranger
promocdo de saude, a fim de controlar e prevenir doencas que
agravam o seu bem-estar fisico, mental e biopsicossocial. As acdes
praticas sdo um conjunto de movimentos com o intuito relacionado a
prevencdo e qualidade de vida da populacdo e comunidade
(SANTOS; PASCHOAL, 2017).

Ainda segundo Santos e Paschoal (2017, pag. 179):

[...] a educacdo em saude € decorrente de um processo
politico pedagdgico que se utiliza do desenvolvimento do
pensamento critico e reflexivo para propor acbes
transformadoras por meio da emancipac¢édo do individuo,
capacitando-o a intervir e tomar decisbes para o cuidado
de sua vida, de sua familia e de toda a comunidade.

A educacdo em saude € necessaria dentro do ambito
académico para sua formacao e capacitagcdo como profissional
multiplicador e formador de informacgdes, tornando-o protagonista do
aprendizado.

A importancia de acBes educativas na area da saude, deve
levar em consideracdo que a mera transmissao de informacdes nao
€ o suficiente para a modificacdo no comportamento do ser humano,
as atividades e informacdes transmitidas as pessoas devem
possibilitar entendimento, reflexao e transformacodes significativas no
sistema cognitivo e o estilo de vida das pessoas.

O profissional de saude que desenvolve o processo de
orientacdo, necessita de diferentes modulos pedagoégicos, que
caracterizam sua forma de atuacao junto ao paciente e/ou cliente, da
comunidade, nas escolas ou em outros espacos. A sua atuacao, ou

seja, sua interacdo nesse cenario é a de um educador e um facilitador



do aprendizado, responsabilidade social e compromisso com a
Sociedade (CESARINO; SCIARRA, 2017).

Segundo Santos e Paschoal (2017), as estratégias de
educacéo, visa primordialmente, com o conhecimento cientifico e
evidéncias, poréem ndo se pode descartar o conhecimento da
populagdo e sua cultura, respeitando e valorizando seus
conhecimentos preexistentes.

A qualidade de vida esta intimamente ligada quando se fala em
promocao da saude e prevengcdo a agravos, tornando assim um
conjunto de acbes com a equipe para desenvolver melhora e
educacao em saude para elevar a sobrevida de um paciente.

Em consonédncia com a Politica Nacional de Extensao
Universitaria, as diretrizes Curriculares Nacionais para os cursos de
graduacédo na area da saude compreendem que o aluno de aprender
a aprender, que engloba aprender a ser, aprender a fazer, aprender
a viver junto e aprender a conhecer, garantindo a capacitacao de
profissionais com autonomia e discernimento para assegurar a
integralidade da atencao, a qualidade e humanizacgao do atendimento
prestados aos individuos, familias e comunidades (SILVA et al.,
2018).

Lancada em 2003, a Politica Nacional de Humanizacdo (PNH)
busca por em pratica os principios do SUS no cotidiano dos servicos
de saude, produzindo mudancas nos modos de gerir e cuidar. A PNH
estimula a comunicacédo entre gestores, trabalhadores e usuarios
para construir processos coletivos de enfrentamento de relacfes de
poder, trabalho e afeto que muitas vezes produzem atitudes e

praticas desumanizadoras que inibem a autonomia e a



corresponsabilidade dos profissionais de saude em seu trabalho e
dos usuarios no cuidado de si (BRASIL, 2013).

Por humanizacdo entendemos a valorizacdo dos diferentes
sujeitos implicados no processo de producdo de saude: usuarios,
trabalhadores e gestores. Os valores que norteiam essa politica séo
a autonomia e o protagonismo dos sujeitos, a corresponsabilidade
entre eles, o estabelecimento de vinculos solidarios, a construcao de
redes de cooperacao e a participacao coletiva no processo de gestao
(BRASIL, 2013).

Emerge-se a humanizacdo em ambiente hospitalar da
necessidade de tornar o ambiente do hospital menos frio e impessoal
a fim de proporcionar um atendimento adequado aos usuarios dos
servicos de saude no que diz respeito ao atendimento integral as
suas necessidades. Implementou-se, nessa perspectiva, em 2003,
pelo Ministério da Saude, a Politica Nacional de Humanizacéao (PNH)
a fim de promover a humanizacéo de todos os sujeitos envolvidos na
producédo de saude (BOSCO et al., 2019).

A extensao universitaria participa de forma integral na formacgéao
académica, pois € um processo que integra a teoria e a pratica,
possibilitando a contribuicdo de saberes entre o graduando e a
sociedade. E importante ressaltar que todo projeto de extens&o esta
vinculado ao atendimento a necessidades, sejam da comunidade
académica ou da comunidade leiga. A intencdo desse projeto foi
aprimorar e ampliar conhecimentos da comunidade académica
oferecendo acdes solidarias com distribuicdo de alimentos e
promocao a saude

A aprendizagem e a formacdo na extensdo universitaria

constituem um processo interdisciplinar, educativo, cultural, cientifico



e politico, pelo qual se promove uma interacdo que transforma nao
apenas a universidade, mas também o0s setores sociais com 0s quais
interagem (SILVA et al., 2018).

A formacao que o profissional enfermeiro vem passando desde
sua origem até os dias atuais apresenta caracteristicas peculiares no
carater de assistir seus pacientes. O curso de Enfermagem, ao longo
dos anos, passou por transformacgdes que aproximaram o estudante
da sua realidade, saindo da l6gica académica institucionalizada —
curriculares pedagogicas — para um caminho mais flexivel do
conhecimento (OLIVEIRA; ALMEIDA JUNIOR, 2015).

O perfil que se requer do futuro profissional é voltado para uma
formacdo generalista, humanista, critica e reflexiva, para atuar em
todos os niveis de aten¢cao a saude, com base nos quesitos técnicos
cientificos. Para se chegar a esse perfil, as universidades estdo
inserindo mais cedo o aluno em comunidades, por meio de
disciplinas optativas ou obrigatorias, ou desenvolvendo acdes que
contribuam para a prevencdo e promoc¢ao da saude (OLIVEIRA;
ALMEIDA JUNIOR, 2015).

Desencadeia-se, nessa perspectiva, pelo produto, que € a
brincadeira, embora esta seja consumida no momento em que é
produzida, um processo terapéutico tao eficaz com potencialidade de
cura. Procura-se, assim, estabelecer vinculos com essas criancas
por meio de atividades que extrapolem o cuidado, como o ludico,
melhoram a inter-relacéo usuario/servico/trabalhador de saude, além
de constituirem-se como uma forma de humanizar, muitas vezes, 0s

burocratizados servicos de saude (BOSCO et al., 2019).

‘A enfermagem é uma arte, e para realiza-la como arte,
requer uma devocdo tado exclusiva, um preparo tao
rigoroso, quanto a obra de arte de qualquer pintor ou
escritor, pois 0 que é tratar uma tela morta ou do frio



marmore comparado ao tratar do corpo vivo, o templo do
espirito de Deus? E uma das artes; poder-se-ia dizer, a
mais bela das artes (FLORENCE NIGHTINGALE, s.d.).

A enfermagem é de fato uma arte, e ndo devemos trata-la como
ciéncia, sua arte se faz necesséaria para o desenvolvimento
humanizado do profissional e deve estar dentro da sua assisténcia,
pois a enfermagem ndo se resume apenas a algo cientifico e muito
menos se deve seguir num modelo biomédico, onde apenas a
doenca é levada em consideracéo (SILVA et al., 2018).

O “Enfermeiros da Alegria” é um projeto de extensao
universitaria da Faculdade Sao Sebastido (FASS), localizada na
cidade de Sao Sebastiao, no litoral sul do estado de S&o Paulo, e tem
a finalidade de aprimorar a habilidade de seus graduandos no
cuidado paliativo de forma humanizada e na criacdo de vinculo
profissional com o cliente e proporcionar um melhor acolhimento no
sistema de saude. O projeto objetiva relatar a experiéncia, vivéncia e
sentimentos dos académicos do curso de enfermagem da FASS, e
sua contribuicdo para a formacao humana do profissional da saude.

O projeto iniciou suas atividades em 2017, dando até o
momento com os graduandos do curso de enfermagem, formando os
Enfermeiros da Alegria, que levam esse trabalho a sério e com amor,

pois “parece brincadeira, mas € sério”.

2 OBJETIVO
Estabelecer uma relacdo mais proxima dos académicos de
Enfermagem com a comunidade a qual estdo inseridos, por meio de

atividades ladicas, com a finalidade de promover a saude.

3 METODOLOGIA



Trata-se de um estudo descritivo de natureza qualitativa,
enfoque no relato de experiéncia da pratica académica em um projeto
de extensao “Enfermeiros da Alegria”, no periodo de janeiro de 2019
a dezembro de 2021, desenvolvida pela académica da faculdade Séo
Sebastido cujo meétodo de investigagcdo trabalha com as
singularidades, significados e a intensidade do fenémeno estudado,
revelando os aspectos que o tornam especifico.

Esta € uma tecnologia de ensino que busca proporcionar ao
aluno um espaco de aprendizagem pratico-reflexiva a partir da sua
imersao continuada em contextos praticos organizacionais diferentes
dos seus contextos habituais de acao, cujo metodo de investigacao
trabalha com as singularidades, significados e a intensidade do
fendmeno estudado, revelando os aspectos que o tornam especifico.

O fendbmeno estudado configura-se no processo de formacao
na graduacdo em Enfermagem e as metodologias de ensino
utilizadas para o desenvolvimento da capacidade critico-reflexiva na
Faculdade Sao Sebastiao, que apresenta propostas de ensino com
enfoque em metodologias ativas. O sujeito do estudo foi uma
estudante do sexo feminino, com idade de 43 anos, regularmente
matriculadas no ultimo semestre do curso de graduacao. A coleta de
dados ocorreu por meio de relato de experiencia assegurando a
sensibilidade e a vivéncia (WINTERS et al., 2017).

O relato de experiéncia concebe as agdes académicas sob
novos paradigmas de formacdo exige a formulacdo de politicas
pedagdgicas que articulem o0 ensino, a pesquisa e a extensao,
viabilizando a relacao transformadora entre universidade e sociedade

e mobilizando, para o0 ensino, possibilidades, metodologias e



estratégias alternativas no exercicio da aprendizagem e na
construcao do conhecimento (BACICH; MORAES, 2018).

Numa  perspectiva interdisciplinar, busca  articular
conhecimento tedrico e préatico, analise e/ ou intervencao
organizacional, consolidando, assim, a formacdo universitaria
engajada a habilitar os alunos a lidar com problemas praticos e de
interesse coletivo, por meio da associacéao inteligente e criativa do
conhecimento e da técnica (GUERRA; TEODOSIO, 2017).

Nesse contexto, destacam-se metodologias reflexivas cujos
pressupostos caracterizam aprendizagens baseadas na abordagem
socio pratica e na teoria transformadora. A aprendizagem socio
pratica compreende que o processo de aprendizagem se constitui
como resultado de interacOes e praticas compartilhadas pelas
pessoas, manifestando-se nos comportamentos cotidianos. A
aprendizagem nédo é encarada como um objeto a ser analisado, um
produto ou um processo técnico que acontece na mente dos
individuos, mas sim como uma pratica social que é parte do processo
da construcdo da realidade, entrelacada com a cultura e com a
politica (BACICH; MORAES,2018).

De forma semelhante, Cloos e Antonello (2010) discutem a
teoria da aprendizagem transformadora, destacando a sua
contribuicdo para a aprendizagem gerencial, ao considerar “reflexdes
criticas que favorecam o pensamento auténomo e a liberagdo de
pressupostos condicionados sobre o mundo, sobre o0s outros e sobre
si, cruciais para o mundo do trabalho, para a cidadania e para a
tomada de decisbes morais” (CLOOS; ANTONELLO, 2010).

4 DISCUSSAO



As transformacdes desejadas no modelo de atencéo a saude
requerem a formacdo de profissionais com capacidade critico-
reflexiva e criativa. Para alcancarmos isso, a formacédo de
enfermeiras precisa reconhecer o processo de ensinar e aprender
como uma construcao de saberes (WINTERS et al., 2017).

A educacdo problematizadora se propbe a mobilizar a
construcdo de conhecimentos a partir de experiéncias significativas.
Aprendizagem significativa, busca-se construir um processo
educativo alicercado nos saberes prévios dos educandos, tendo por
objetivo tornar o processo educativo mais dinamico, existe uma
necessidade continua de transformar a pratica pedagdgica em
momento de prazer e satisfacao tanto para o educador como para o
educando, a fim de tornar o processo educativo mais eficaz
(WINTERS et al., 2017).

A formacgao do curso de Enfermagem caracteriza-se por uma
postura critica e reflexiva do estudante e futuro profissional da saude,
tornando-o sujeito do seu processo de ensino aprendizagem e a
utilizacdo de metodologias inovadoras e problematizadoras para a
construcdo do conhecimento. Desta forma, para que o processo de
ensino-aprendizagem  seja  eficiente, uma boa relagao
facilitador/professor/estudante é fundamental (SANTOS et al., 2017).

A sequir, sera apresentado o relato de vivéncia da graduanda

Camila Soares Nucci no projeto “Enfermeiros da Alegria”.

O projeto resgatou o estimulo da esséncia do cuidado
agindo na melhora da condicdo de saude dos pacientes
envolvidos, através dos momentos de alegria promove o
cuidado onde os alunos interagem com 0O paciente
inovando a forma de cuidar.

O projeto néo pode parar, na certeza do que vivi nesses 3
anos de projeto, ndo existe descricdo somente sentimentos
e vivéncia, que se transformou a cada dia no olhar



diferenciado do cuidado integrativo além da doencga, que se
estendeu na familia e ou na comunidade e com o passar
do tempo transbordou fazendo de mim uma pessoa melhor.
Fez com que eu enxergasse o mundo através dos olhos e
risos dos outros, me fez dividir verdades em busca do
melhor cuidado individualizado, me ensinou a ouvir mais do
gue falar, copilou a¢des conjuntas onde nenhum membro
se sobressai sobre o outro, me ensinou que ser luz nao é
sobre brilhar e sim como iluminar.

Esse projeto é luz na minha vida, tornou minha esséncia
mais limpa, meu conhecimento mais critico e emana coisas
boas em cada acéo, agucou minha reflexdo e amadureceu
minha visdo das teorias e préaticas de enfermagem.
Escolhi um nome no projeto, sou a enfermeira Funilzinha,
especialista em cuidadoterapia e beijoterapia, cheia de
cuidados e enchendo de beijos, levo alegria em meio a dor,
pois a alegria contribui no processo de cura. Enfermeiros
da alegria, parece brincadeira, mas é sério! Caracterizada
com nariz de palhaco, maquiagem alegre, vestimenta
colorida cheia de aderegos, brincamos, dangcamos,
alegramos e inovamos, assim somos um potente aliado na
efetivacdo da comunicacao e interacao da assisténcia.
Através da triade: aluno (palhaco), pacientes e a instituicao
buscamos proporcionar a socializagéo e interacao, agindo
como circunstancia facilitadora no processo do cuidar,
criando uma nova perspectiva: alegria e descontracéo na
prestacéo do cuidador. Consegui dividir minha vivéncia sob
o olhar de trés vertentes, sendo norteadoras na pratica
prestada a cada a¢éo do projeto.

1- Vivi na integralidade, respeitando cada
paciente como um ser unico, individualizado inserido no
contexto de desenvolvimento de habilidades, habilidades
estas que eu ndo sabia que tinha e através disso percebo
um amadurecimento na minha formacdo enquanto
estudante de enfermagem., pois através da interacéo
humana compreendo o processo saude-doenca.

2- Amadurecimento no processo complexo que é
a saude, desenvolvendo habilidades intrinsecas, uma
capacidade reflexiva de acbes tanto com a comunidade
como com o projeto. Aprendi que juntos somos mais fortes
e que a somatoria de ideias te leva a um objetivo realizado
comum.

3- Instrumento do  cuidar:  humanizagéao,
superacdo de barreiras, conscientizacdo do meu eu
individualizados e no contexto coletivo, o0 meu significado
como agente de mudanca no sistema de saude. Buscando
a subjetividade de acdes através de novas e inovadoras
praticas e habilidades rompendo a cristalizacdo tedrica,
preceitos de limitagcdes, construindo um processo de



mudanca através da ampliacdo das relagdes, promovendo
a sensibilidade e a humanizacdo amenizando a angustia.

5 CONCLUSAO

Este estudo possibilitou analisar a percepc¢éo da académica em
Enfermagem que atuaram em projetos de extensdao, nos quais
identificaram que o desenvolvimento dos projetos era derivado de
experiéncias e discussdes curriculares do curso (OLIVEIRA;
ALMEIDA JUNIOR, 2015).

A participacdo no projeto transpde as barreiras da sala de aula,
proporcionando o encorajamento a producéo de artigos cientificos,
participacdo em eventos e atuacdo pratica junto a comunidade
desenvolvendo um olhar transformador, solidario e humanizado.

Apresenta como contribuicdes para enfermagem a insercao
das atividades desenvolvidas no ambito universitario, o incentivo ao
desenvolvimento do pensamento critico para a consolidacdo da
profissdo, a busca para as respostas de problemas da pratica
profissional, alicerce para a continuidade da producéo cientifica,
aquisicao de novos conhecimentos, além de ser um espaco rico para
novas experiéncias cooperando para qualificacdo da atencdo a
saude.

Assim a académica atua como agente facilitador influenciando
de forma positiva, agregando significado ao cuidar; revalorizando a
relacdo entre o enfermeiro e 0s pacientes.

A académica descreve esse projeto sob a concepcgao de quatro
sentimentos:

a) Imprevisivel: cada acdo € algo diferente e reflete em

sentimentos diferentes com acfes diferentes, somando cada vez



mais na sensacao de construcdo de um mundo melhor e digno, onde
0 riso ultrapassa a sensacéo e dor.

b) Incompreensivel: como explicar sentimentos, as acfes falam
por si s6, o resultado da vivéncia acarreta numa somatoria de
realizagOes trazendo a tona muito mais do que realizagbes traz
consigo interacao e integracgao.

c) Extraordinario: passou a amar o projeto de tal forma que
guando percebeu estava totalmente envolvida, a ponto de falar sobre
e lagrimas cairem, a emocéo “toma conta de mim toda vez que me
refiro ao projeto ou explicou sobre e para alguém”.

d) Inimaginavel: “é algo tdo grande na minha vida, me faz
modificar a maneira de amar e ser solidario, fez de mim uma Camila
melhor, sensacdes essas que jamais pensei sentir ou viver’.

Para a aluna, a participacdo no projeto permite o transpassar
barreiras da sala de aula, pois proporcionam 0 encorajamento a
producao de artigos, participacdo em eventos cientificos e prestacao
de servicos praticos a comunidade que favorecem um olhar
transformador, solidario e humanizado que acrescentam tanto ao
intelecto como ao profissional dos que estdo sendo formados, o que

vai ao encontro com o objetivo pedagdgico do projeto.
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